Seguimiento a las funciones sustantivas de facilitadores L B\

‘
cQué es el
seguimiento de
funciones?
—=

cAqué se leda
seguimiento?

¢cPara qué se
utilizan los
resultados?

¢Doénde puedo

consultar mis
funciones?

Es un proceso formativo que tiene como proposito mejorar la calidad de
la atencion que los y las facilitadores/as brindan a los y las estudiantes,
mediante la supervision de sus funciones en cada uno de los modulos.
Dichas funciones se agrupan en cuatro dimensiones: dominio disciplinar,
estrategias pedagogicas, planeacion didactica y evaluacion. Cada una
comprende acciones y actividades enfocadas a guiar, instruir y evaluar al
estudiante para que desarrolle las competencias académicas del moédulo.

A las actividades realizadas de acuerdo con sus funciones. Cada una
tiene una ponderacion segun su importancia para el desarrollo de las
competencias en los y las estudiantes. Al final del modulo se revisa en
qué medida se llevaron a cabo y se calcula una puntuacion general y por
dimension. Las puntuaciones se generan con la informacion que aportan los
y las supervisores/as de aseguramiento de la calidad y los y las estudiantes.

1. Para informar a los y las facilitadores/as, a traves de un reporte, sus
fortalezas y areas de oportunidad, a fin de que emprendan acciones
para mejorar la calidad de la atencion.

2. Para identificar fortalezas y areas de oportunidad, asi como emprender
acciones de actualizacion y capacitacion.

3. Para asignar a los y las facilitadores/as a los médulos, ya que, segun el
numero de grupos a abrir, se eligen a quienes tienen mejor desempeno
y cumplen con el perfil del modulo.

En la Guia del y la Facilitador/a. Este documento y otros recursos de
utilidad para mejorar su practica se encuentran en la Caja de herramientas.
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cCuales son las dimensiones? Ri:

Dimensién Funciones Ejemplo de indicador

Responde las dudas
del foro académico en
maximo 24 horas.

Dominio Domina los saberes del modulo que imparte, argumenta
e leTelllaETa ] su naturaleza, métodos y consistencia logica.

Identifica los conocimientos previos y necesidades de formacion de
los estudiantes y los toma en cuenta al elaborar su trabajo semanal.

Elabora o selecciona planes de trabajo basados en Utiliza ejemplos de la vida

HEREEEIE proyectos orientados al desarrollo de competencias. cotidiana para explicar
didactica los temas que los y las

Selecciona y utiliza materiales apropiados para el desarrollo estudiantes no comprenden.

de competencias en sus sesiones sincronas.
Integra a los estudiantes a la comunidad de aprendizaje en linea.

Establece una comunicacion clara con los estudiantes

. . Retroalimenta a los y las
respecto a la evaluacion de su aprendizaje.

estudiantes destacando

Evalua el aprendizaje de los estudiantes de manera fortalezas Yy areas
coherente con el enfoque por competencias. de oportunidad.

Evaluacion

pedagogicas




;Que resultados puedo obtener?

Existen cinco resultados posibles: destacado, bueno, suficiente, deficiente e insuficiente.
Estos niveles son referentes del grado de cumplimiento de sus funciones en el médulo.

Puntuacion: 91 - 100

—
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Realiza de manera integral y permanente sus funciones de facilitacion, guia y evaluacion del aprendizaje, centrandose en el
estudiante con un enfoque por competencias. Muestra dominio del modulo asignado, resuelve dudas e implementa estrategias
para lograr el aprendizaje autonomo y colaborativo entre estudiantes. Planifica actividades con base en las necesidades de los y
las estudiantes y su contexto; se comunica con ellos; planifica y difunde la programacion de sus sesiones sincronas y establece
tiempos y medios de comunicacion. Difunde claramente la forma de evaluar y brinda retroalimentacion personalizada.
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Puntuacion: 80 - 9o

Vs

Realiza la mayoria de las funciones como facilitador/a
del aprendizaje encaminadas al desarrollo de
competencias de los y las estudiantes. Demuestra
dominio del modulo asignado y emplea estrategias
y recursos para facilitar experiencias de aprendizaje
autéonomo y colaborativo. Resuelve dudas de los y las
estudiantes, vigila y valora sus avances academicos.

Puntuacioén: 51 - 59

Realiza las funciones minimas requeridas para desempenarse
como facilitador/a. Su desempeno es irregular y presenta
fallas en la egjecucion de algunas de sus funciones. Realiza
algunas actividades didacticas para resolver las dudas de los
y las estudiantes y ocasionalmente emplea estrategias para
reforzar los contenidos de aprendizaje. Retroalimenta a los y las
estudiantes, pero no siempre atiende los criterios definidos.

~

Insuficiente Puntuacion: 50 o menos

e

Lleva a cabo algunas funciones de facilitacion,
guia y evaluacion del aprendizaje, pero de manera
ocasionaly con dificultades. Muestra deficiencias para
promover el aprendizaje autonomo y colaborativo
entre estudiantes.

No realiza la mayoria de las funciones de facilitacion, guia
y evaluacion del aprendizaje de los y las estudiantes. Su
desempeno muestra debilidades en su quehacer y una falta de
compromiso para apoyar a los y las estudiantes en el desarrollo
de las competencias.




;Como se realiza?

. Recoleccion de Analisis de
Planeacion informacion informacion
Se identifican los y las Se integra la
facilitadores/as, estudiantes, informaciony
supervisores/as de se generan los
aseguramiento de la reportes de
calidad asignados. resultados.
Concluyen
ﬂ Durante cuatro semanas, el llenado de
hd SAC ‘—> supervisan las funciones de —» instrumentos
% I los y las facilitadores/as. en la sexta
semana.

El grupo responde un

i cuestionario de opinion
g Estludlantes |—> P

en la cuarta semana.

BIGLICEEN Semana 1 2 3 4 5 6 7

modulo
* Periodo ordinario $

Difusion de
resultados

Se envian por
correo los
reportes de
resultados.




